ROZDZIAL IIIA
OGOLNE WARUNKI UMOWY

dla czesci I zamowienia

UMOWA Nt ooommesmemss
ZOWANtE WA, s sxi aroinssmbassmen w Warszawie pomiedzy:

Urzgdem do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Wspolnej 2/4, 00-926 Warszawa, NIP 526-10-53-274, REGON 012052708, reprezentowanym
przez:

Pana Andrzeja Bide — Dyrektora Generalnego Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb
Represjonowanych,

dalej ,,Zamawiajacy”

........................................................................................................................

........................................................................................................................

dalej ,,Wykonawca”,
wspolnie zwanymi ,,Stronami”

0 nastepujgcej trescei:

§1

Podstawg zawarcia niniejszej Umowy jest wyb6r oferty zlozonej przez Wykonawce
W postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonym na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, ze zm.), zwanej
w treSci umowy ,ustawg”, w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge $wiadczenia ustug
pocztowych na rzecz Urzgdu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych, w tym
polegajgcych na przyjmowaniu, przemieszczaniu i dorgczaniu przesylek listowych i paczek
w obrocie krajowym i zagranicznym.

§2

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
pocztowych zgodnie z oferta Wykonawcy, stanowiagca Zatgcznik nr 1 do umowy.
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2. Szczegolowy opis przedmiotu umowy zawiera Zalacznik nr 2 do umowy stanowigcy integralna
cze$¢ umowy.

3. Swiadczenie ustugi elektronicznego potwierdzenia odbioru, polegajgcej na przekazaniu
Zamawiajgcemu informacji o stanie realizacji dorgczenia przesylki za pomoca systemu
teleinformatycznego Wykonawcy, uzywanego przez Zamawiajacego oraz Wykonawce.
Szczegdly dotyczace funkcjonowania ustugi uzgodnione zostang miedzy Stronami.

4. Wykonawca oswiadcza, ze wszyscy pracownicy skierowani do realizacji przedmiotu
zamOwienia bgdg zatrudnieni na podstawie umowy o prace.

5. Wykonawca oswiadcza, ze odbieranie awizowanych przesylek pocztowych bedzie odbywato
si¢ we wilasciwie oznaczonych statych placéwkach pocztowych, wskazanych w zataczniku nr 4
do niniejszej umowy, spetniajacych nizej wymienione warunki:

a) czynnych co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy,

b) oznakowanych w spos6b widoczny ,szyldem” z nazwa badz logo Wykonawcy,
umieszczonym w obrgbie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy,

c) gdy placowka pocztowa znajduje si¢ w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalnosé
gospodarcza, musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ushig
pocztowych, oznakowane w spos6b widoczny nazwa lub logo Wykonawcy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania wybranych przez Zamawiajacego placowek
w zakresie spelnienia warunkow, o ktorych mowa w ust. 4.

§3

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug objetych niniejsza umows zgodnie
z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa oraz miedzynarodowymi przepisami
pocztowymi, w szczegbdlnoscei:
a) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1113,
Ze Zm.)
b) ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 922),
¢) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.
z 2013, poz. 545),
d) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ushugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1468)
€) ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1749),
f) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2016 1. poz. 23, ze zm.),
g) rozporzgdzeniem Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 17 grudnia 2014 r. w sprawie
szczegbtowych zasad i trybu doreczania pism sadowych w postepowaniu karnym (t.j. Dz. U.
z 2016 1., poz. 1391),
h) rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne shuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024),
i) migdzynarodowymi przepisami pocztowymi.
j) regulaminem $wiadczenia uslug powszechnych, ktéry jest dostepny na stronie internetowej
..................... oraz w placéwkach Wykonawcy.
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§4

Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany w okresie od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia 31
grudnia 2017 r. lub do wyczerpania $rodkéw finansowych stanowigcych maksymalne
zobowigzanie Zamawiajgcego, wynikajace z § 6 ust. 2 umowy.

W przypadku niewyczerpania w catosci $rodkéw finansowych stanowigcych maksymalne
zobowigzanie Zamawiajgcego, wynikajace z § 6 ust. 2 umowy, na podstawie o$wiadczenia
Zamawiajacego termin okreslony w ust. 1 moze ulec przedluzeniu, jednak na okres nie dhizszy
niz 3 miesiace liczac od dnia 31 grudnia 2017 roku .

Okreslajgc  wielko$¢ przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajagcy wskazal szacunkowe ilosci
przesylek, z podzialem na ich rodzaje, ktore beda nadawane w okresie obowigzywania umowy.
Podane ilosci sluza jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkodci przedmiotu umowy i beda
ulegaly zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie
bgdzie dochodzil zadnych roszczen z tytulu zmian ilo$ciowych i rodzajowych w trakcie
realizacji umowy.

§5

Wykonawca moze zleci¢ wykonanie przedmiotu umowy Podwykonawcom, pod warunkiem, ze
posiadajg oni odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje do ich wykonania i ze zawarl w ofercie
oswiadczenie, iz powierzy Podwykonawcom ich wykonanie.

Wykonawea ponosi wobec Zamawiajacego pelna odpowiedzialnoéé za wszelkie czynnosci,
ktérych wykonanie powierzyl Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dzialania
1 zaniechania Podwykonawcéw jak za wlasne.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestania Zamawiajagcemu informacji zawierajacych dane
identyfikujace Podwykonawcow.

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos$¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen
finansowych z Podwykonawcami.

§6

. Z tytulu Swiadczenia uslug Zamawiajacy bedzie ponosit oplaty z dotu, zgodnie z cenami
jednostkowymi zawartymi w formularzu ofertowym stanowiacym integralng cze$é umowy.

Za wykonanie przedmiotu zaméwienia, okreslonego w § 2, Strony ustalajg wynagrodzenie,
ktore nie przekroczy w calym okresie obowigzywania umowy lacznej wysokosci umownej
kwoty 7t brutto (stownie:
........................................................................ zlotych ...................... groszy),
w tym ewentualny nalezny podatek VAT.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja
postanowien niniejszej umowy.

Jezeli w okresie obowigzywania umowy wykonawca wprowadzi w stosowanych przez siebie
regulaminach swiadczenia ustug lub cennikach nowe opusty cenowe dla klientéw, zobowiazuje
si¢ do ich udzielenia na takich samych zasadach zamawiajacemu, pod warunkiem, ze beda
korzystniejsze cenowo dla zamawiajgcego niz ceny jednostkowe z formularza ofertowego
zlozonego w niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

Ceny jednostkowe, okreslone w Zataczniku nr 1 do umowy, sg stale przez caty okres realizacji
umowy.

Platnosci za Swiadczone ustugi zostang dokonane na podstawie faktur VAT wystawianych przez
Wykonawcg w ciggu 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego odpowiadajacemu
miesigcowi kalendarzowemu. Faktury VAT powinny zawiera¢ dane dotyczace ilosci i kosztéw
wysylek.

Platnos¢ nastapi przelewem na konto Wykonawcy w terminie do 21 dni od daty wystawienia
faktury VAT.
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§7

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w realizowanej przez Wykonawce umowie,
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przekaza¢é Wykonawcy na piSmie swoje zastrzezenia,
a Wykonawea w wyznaczonym terminie zobowiazany jest przedstawi¢ swoje pisemne
wyjasnienia w tym zakresie.

W przypadku nieprzedstawienia wyjasnien lub gdy Zamawiajacy uzna je za niewystarczajace,
oraz w przypadku niepodjgcia natychmiastowych dzialah majgcych na celu nalezyte
wywigzanie si¢ z umowy, zastosowanie majg postanowienia niniejszego paragrafu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 20
% ustalonego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 2, z tytutu odstapienia od
umowy lub jej rozwigzania przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w szczegélnosci w sytuacji niewykonywania lub
nienalezytego wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ na rzecz Zamawiajacego kare umowna w przypadku
nieodebrania od Zamawiajgcego przesylek pocztowych co najmniej raz dziennie, od
poniedziatku do pigtku, oprécz dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8:00 do 16:00
w wysokosci 2.000,00 zt (stownie: dwa tysigce 00/100) za kazdy dzien.

W pozostalych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
zamoOwienia Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowania i inne $wiadczenia
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2016 1.
poz. 1113, ze zm.)

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania uzupelniajacego,
przewyzszajacego wysoko$¢ odszkodowania, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.
Kary umowne bgda mogty by¢ potrgcane z kwoty wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcey,
na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej, na co Wykonawca wyraza zgode.

§8

Wykonawca zobowigzany bedzie odbieraé od Zamawiajacego przesytki pocztowe co najmniej
raz dziennie, od poniedziatku do pigtku, oprécz dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach

od 8.00-16.00.
Nadawanie przesylek pocztowych objetych przedmiotem zaméwienia nastepowaé bedzie
w dniu ich przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego.

§9

Strony uzgadniajg, iz wszystkie informacje i dane osobowe uzyskane przez Wykonawce
w trakcie wykonywania niniejszej Umowy, beda traktowane przez Wykonawce jako
informacje niejawne.

Wszystkie obiekty, w ktérych bedzie realizowana ustuga s3 chronione fizycznie
i elektronicznie ze specjalnie wydzielonymi strefami dostepu.

§ 10

Odstapienie od umowy przez Zamawiajacego moze nastapi¢ w trybie okreslonym w art. 145
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwieri publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164, ze zm.).

Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy powiadomit pisemnie
Wykonawcg, iz nie bgdzie mogt pokry¢ zobowigzan finansowych wynikajacych z umowy.
Odstapienie od umowy moze nastapi¢ wylacznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznodci
wraz z podaniem szczeg(towego uzasadnienia w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyny
odstgpienia.
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4. Zamawiajacy bedzie uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym

w nastepujacych przypadkach:

a) Wykonawca, pomimo pisemnych zastrzezeni Zamawiajacego nie wykonuje zobowigzan
wynikajgcych z umowy lub wykonuje je nienalezycie,

b) w wyniku wszczetego postgpowania egzekucyjnego nastgpito zajecie majatku Wykonawcy
lub znacznej jego czeSci, a takze zlozony zostal wniosek o ogloszenie upadtodci
Wykonawey o czym Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomié Zamawiajacego nastepnego
dnia po zlozeniu wniosku lub powzigciu wiadomosci o takim wniosku,

c) Wykonawca przystgpil do likwidacji swojego przedsicbiorstwa, z wyjatkiem likwidacji
przeprowadzonej w celu przeksztalcenia lub restrukturyzacji.

5. Stronom umowy przystuguje prawo rozwigzania umowy za 7-dniowym wypowiedzeniem.

§ 11

1. Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg si¢ wzajemnie do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji, jakie uzyskaly w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) niniejszej
umowy.

2. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej
ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Strona zwroci sie do drugiej Strony o wskazanie, czy
informacje t¢ ma traktowac jako poufng.

3. Kazda ze Stron obowigzana jest dolozy¢ nalezytej starannoéci w celu przestrzegania
postanowier ninicjszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajace na jej
zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych os6b ze Strona.

4. Postanowienia powyzsze nie dotycza informacji, o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 wrzeénia
2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1764).

§12

Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajagcego o zmianie formy prawnej
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, o wszczgciu postepowania upadtosciowego i ugodowego
oraz o zmianie siedziby, pod rygorem uznania za dor¢czona, korespondencji kierowanej na ostatni
adres podany przez Wykonawce.

§13

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zastosowania formy pisemnego aneksu, pod
rygorem niewaznosci.
2. Dopuszcza si¢ zmiang¢ umowy w nastepujacym zakresie:
1) zmiana nazwy ustugi lub sposobu jej $wiadczenia na ustuge aktualnie $wiadczona, w
przypadku zmiany nazwy ustugi lub sposobu jej $wiadczenia przez Wykonawce,
2) zmian obligatoryjnych wynikajacych ze zmian przepis6w prawa, niezaleznych od stron.

§ 14

1. Osobami kontaktowymi odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu umowy sa:

a) ze strony Zamawiajgcego: Pan Michat Tucholski, nr tel. (22) 661-90-19

b) ze strony WYkenawoy: s wsisessisesinsasaiiiiing ,nrtel. ...
2. Zmiana os6b wskazanych w ust. 1 nie wymaga formy aneksu.

§ 15

W sprawach, ktore nie sa uregulowane niniejszag umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz przepisy okreslone w § 3 umowy, a takze
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regulamin $wiadczenia ustug pocztowych (Zalacznik nr 3), o ile jego postanowienia nie sg
Sprzeczne z niniejszg umowa.

§ 16

W sprawach spornych, wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy, a nierozwigzanej na drodze
polubownej, rozstrzyga¢ beda sady powszechne wiasciwe dla siedziby Zamawiajacego.

§17

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego
i Wykonawcy.

Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy, w tym formularz ofertowy.
Zalacznik nr 2 — opis przedmiotu zaméwienia.

Zatgeznik nr 3 — Regulamin swiadczenia ustug pocztowych Wykonawey.
Zatgcznik nr 4 — wykaz statych placéwek pocztowych.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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